
Портал «Милосердие.ru» запустил собственный 

подкаст – о НКО и для НКО. 

 В проекте «Просто с «Милосердием» главный 

редактор портала Юлия Данилова говорит о важных 

вещах с профессионалами благотворительного 

сектора. 



1. Фандрайзинг: где НКО взять деньги в текущих условиях? 
В первом выпуске говорится о том, что волнует всех и всегда – о деньгах. Герои вы-
пуска о фандрайзинге НКО: ментор по фандрайзингу Анастасия Ложкина и программ-
ный директор фонда «Дети наши» Светлана Строганова. 
Вы узнаете: 
- какими 184 навыками должен обладать фандрайзер 
- что изменилось в области фандрайзинга после ковида и с началом СВО 
- как фандрайзеру говорить с представителями бизнеса 
- как создавать креативные фандрайзинговые акции, и почему их не должно быть 
слишком много 
- и самое главное: с чего начать? 
Длительность выпуска 1 ч. 23 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/fandrayzing-gde-nko-vzyat-dengi-v-
tekuschih-usloviyah-71576921/ 

 

2. Выгорание: что это такое и как сотрудникам НКО с этим справляться и жить? 
Второй выпуск подкаста посвящен теме, которая так или иначе касается каждого 
сотрудника некоммерческого сектора: проблеме выгорания. 
Герои выпуска о выгорании: клинический психолог, автор тренинга против выгорания 
Роман Прищенко и журналист, создательница премии «Причинитель года» Евгения 
Корытина. 
Вы узнаете: 
· Каковы первые симптомы выгорания 
· Кто и как должен их отслеживать: сам сотрудник или его руководитель? 
· Что думают о проблеме выгорания в некоммерческом секторе 
· И самое главное – что со всем этим делать? 
Длительность выпуска 1 ч. 08 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/vygoranie-chto-eto-takoe-i-kak-
sotrudnikam-nko-s-etim-spravl-71576927/ 

 

3. Волонтеры на службе НКО: как привлечь и удержать людей, которые хотят по-
могать 
Где искать волонтеров, и любой ли человек может помогать? Как мотивировать во-
лонтеров? Почему они выгорают? В третьем выпуске подкаста «Просто с 
«Милосердием» говорится о тех, кто безвозмездно помогает НКО. Гости: руководи-
тель добровольческого движения «Даниловцы» Юрий Белановский и координатор по-
исково-спасательного отряда «ЛизаАлерт» Алексей Павлин. 
Длительность выпуска 1 ч. 15 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/volontery-na-sluzhbe-nko-kak-privlech-i-
uderzhat-ludey-kotor-71576936/ 
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4. Кадры для НКО: где найти сотрудников, подходящих для работы в благотвори-
тельности 
В четвертом выпуске подкаста обсуждается, где найти сотрудников для НКО, как их 
мотивировать и удержать (особенно с учетом низких зарплат в секторе).  
Гости: президент фонда «Волонтеры в помощь детям-сиротам» Елена Альшанская и 
специалист по кадрам Синодального отдела по благотворительности и социальному 
служению Светлана Рябова. 
Вы узнаете как на старте распознать кандидата, которому не стоит работать в 
благотворительности, где публиковать вакансии и что в них писать, как адаптиро-
вать профессионалов, которые приходят в НКО из бизнеса.  
А также вся правда о зарплатах в НКО, история про «рыдающую больницу» и кота, из-
за которого сотрудник не мог три дня выйти на работу. 
Длительность выпуска 1 ч. 09 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/kadry-dlya-nko-gde-nayti-sotrudnikov-
podhodyaschih-dlya-rabo-71576945/ 

 

5. Сайт НКО: зачем он нужен и как через него привлекать помощь 
В пятом выпуске подкаста «Просто с «Милосердием» обсуждаются сайты для НКО: 
какими они могут быть и какие задачи решают. Гость: Анна Ладошкина – дизайнер и 
веб-разработчик, основатель и руководитель студии «Бюро Анны Ладошкиной». 
Вы узнаете о том, сколько может стоить сайт, о том, как выбрать подрядчика и не 
ошибиться, о том, стоит ли писать сайты на Tilda, и главное – о том, что бывает по-
сле того, как сайт уже сделан и запущен. 
Длительность выпуска 1 ч. 10 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/sayt-nko-zachem-on-nuzhen-i-kak-cherez-
nego-privlekat-pomosc-71576954/ 

 

6. Управленческие хитрости для НКО: что должен знать руководитель 
В шестом выпуске подкаста обсуждается управленческий учет и хитрости, лайфхаки 
и приемы, которые пригодятся любому руководителю НКО. 
Гости: эксперт по организационному развитию Анна Морозова и антикризисный ди-
ректор, эксперт в некоммерческом секторе Татьяна Константинова. 
Вы узнаете, действительно ли все так плохо с управлением в сфере НКО, том, кто та-
кой операционный директор и где его искать, почему прежде чем открыть НКО, нужна 
выяснить, как его закрыть. 
Длительность выпуска 1 ч. 05 мин 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/upravlencheskie-hitrosti-dlya-nko-chto-
dolzhen-znat-rukovodi-71576960/ 
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7. Планирование в НКО: как все успеть и не загнать себя в угол 
В седьмом выпуске подкаста обсуждается планирование, как стратегическое, так и 
рутинное. Гости: эксперт по организационному развитию Анна Морозова и антикри-
зисный директор, эксперт в некоммерческом секторе Татьяна Константинова. 
Вы узнаете, как сотрудникам НКО все успевать и не сойти с ума. Обсуждается стра-
тегическое планирование и стратсессии, узнаете, зачем нужен в коллективе человек, 
который постоянно спрашивает коллег «зачем?», ведется разговор про делегирование 
полномочий. 
Длительность выпуска 1 ч. 14 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/planirovanie-v-nko-kak-vse-uspet-i-ne-zagnat
-sebya-v-ugol-71576969/ 

 

8. Пиар для НКО: как рассказать о себе 
В восьмом выпуске подкаста обсуждается пиар НКО, говорится о том, как фонд мо-
жет заявить о себе. Гости: Анна Португалова – член Совета фонда «Синдром любви» и 
Наталья Чиколини – директор по связям с общественностью православной службы по-
мощи «Милосердие». 
Вы узнаете, как заинтересовать СМИ и почему все журналисты так хотят получать 
не пресс-релизы, а истории, что такое плохой и хороший пиар, и для чего фондам со-
трудничать со звездами. 
Длительность выпуска 1 ч. 13 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/piar-dlya-nko-kak-rasskazat-o-sebe-
71576972/ 

 

9. Трудный подопечный: как помогать и при этом эффективно выстраивать грани-
цы 
В девятом выпуске подкаста обсуждается взаимодействие НКО с подопечными. Гости: 
Екатерина Клочкова – директор АНО «Физическая реабилитация» и Владимир Берхин – 
президент благотворительного фонда «Предание». 
Вы узнаете о том, как быть со сложными, конфликтными, словом, «трудными» под-
опечными НКО и как отстаивать свои границы, не забывая о миссии и оказании помощи 
тем, кто действительно в ней нуждается. 
Длительность выпуска 1 ч. 15 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/trudnyy-podopechnyy-kak-pomogat-i-pri-
etom-effektivno-vystra-71576975/  
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10. Публичная отчетность НКО: как сделать ее яркой и понятной 
В первом выпуске второго сезона подкаста обсуждается отчетность НКО. В проекте 
«Просто с «Милосердием» главный редактор Юлия Данилова говорит о важных вещах 
с профессионалами благотворительного сектора. Из нового выпуска вы узнаете, каки-
ми могут быть отчеты и для чего (и главное – для кого) и их нужно делать. Идет раз-
говор о советах и лайфхаках по составлению отчетов для новичков и опытных НКО, а 
также о том, почему отчетность важна для маркетингового и медийного продвиже-
ния темы благотворительности. Гости: Ирина Соколова, директор по работе с неком-
мерческими организациям «Форума доноров» и Анастасия Фатова – операционный ди-
ректор платформы Tooba Россия. 
Длительность выпуска 1 ч. 01 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/publichnaya-otchetnost-nko-kak-sdelat-ee-
yarkoy-i-ponyatnoy-71576978/ 

 

11. Гранты: как их получить и что делать, если вам отказали 
Во втором выпуске второго сезона подкаста обсуждается грантовые конкурсы. Вы 
узнаете все об экспертах, которые анализируют заявки, и о том, как грамотно по-
строить отношения с куратором в случае, если ваша заявка выиграла и вы получили 
денежную поддержку. Обсуждается последние тренды в сфере грантовых конкурсов. 
Рассказ о том, как фонд может привлечь средства за счет грантодателей, какой объ-
ем в общем финансировании могут занимать гранты и как написать такую гранто-
вую заявку, чтобы она была успешной.  Гости: Людмила Геранина – руководитель спец-
проектов Русфонда, заместитель руководителя отдела привлечения доноров Нацио-
нального РДКМ, Ирина Лапидус – директор программ Фонда Владимира Потанина, си-
стематизирует подходы к проведению грантовых конкурсов в Фонде. 
Длительность выпуска 1 ч. 21 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/granty-kak-ih-poluchit-i-chto-delat-esli-vam-
otkazali-71582990/ 

 

12. Корпоративный фандрайзинг: как НКО привлекать помощь от бизнеса 
В третьем выпуске второго сезона подкаста обсуждается корпоративный фанд-
райзинг, говорится о том, как фонд может привлечь помощь бизнеса и крупных корпо-
раций. Гости: Евгения Чистова – руководитель по устойчивому развитию ПАО 
«Вымпелком» и Алена Куратова – руководитель фонда «Дети-бабочки». 
Вы узнаете, как заинтересовать крупных доноров и каким фондам они чаще всего помо-
гают, почему в корпоративном фандрайзинге важна экспертиза, статистика и бизнес
-подход, а также разговор о том, всем ли организациям стоит строить свою фанд-
райзинговую стратегию именно на привлечении корпоративных пожертвований. 
Длительность выпуска 1 ч. 20 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/korporativnyy-fandrayzing-kak-nko-privlekat-
pomosch-ot-bizne-71644964/ 
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13. Оффлайн-мероприятия НКО: как сделать их успешными 
В четвертом выпуске второго сезона подкаста обсуждается благотворительные 
оффлайн-мероприятия НКО: ярмарки, забеги, аукционы, выставки и лекции. 
Гости: Юлия Паскевич – руководитель PR-отдела благотворительного фонда AdVita. 
Сергей Юхин – директор по вовлечению в фонде «Дети наши». Основатель «Добрых 
проектов». 
Вы узнаете, какими могут быть благотворительные оффлайн-мероприятия и как 
выбрать именно то, которое поможет фонду собрать средства, но при этом сохра-
нить ресурсы и не довести команду до выгорания.  
Длительность выпуска 1 ч. 20 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/offlayn-meropriyatiya-nko-kak-sdelat-ih-
uspeshnymi-71698571/ 
 

14. «Рейтинги НКО: кому от них польза» 
В пятом выпуске второго сезона подкаста обсуждается рейтинги НКО. 
Гости: Дмитрий Миндич – директор исследовательских проектов рейтингового 
агентства RAEX. Татьяна Задирако – исполнительный директор благотворительно-
го фонда поддержки и развития социальных программ «Социальный навигатор».   
Вы узнаете, чем друг от друга отличаются рейтинг и рэнкинг, по каким принципам 
они составляются, что нужно сделать, чтобы туда попасть, и как быть, если НКО 
утратила изначально выгодную позицию. 
Длительность выпуска 1 ч. 15 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/reytingi-nko-komu-ot-nih-polza-71757479/ 

 

15. НКО, которые меняют систему 
В шестом выпуске второго сезона говорится об опыте НКО, которым удалось изме-
нить систему. Гости: Инна Инюшкина – руководитель фонда «Спина бифида», Григо-
рий Сергеев – председатель добровольческого поисково-спасательного отряда «Лиза 
Алерт». 
Вы узнаете, как героям подкаста удалось сдвинуть с места то, что, казалось бы, из-
менить невозможно, с какими трудностями на своем пути они столкнулись. Беседа о 
том, каким должен быть руководитель фонда, который ставит себе такую амбици-
озную задачу и к чему ему стоит быть готовым.  
Длительность выпуска 1 ч. 23 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/nko-kotorye-menyaut-sistemu-71811710/ 
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16. Искусственный интеллект в НКО 
В седьмом выпуске второго сезона говорится о том, как НКО могут использовать воз-
можности искусственного интеллекта. 
Гости: Сергей Кобелев – эксперт по внедрению генеративного искусственного интел-
лекта в бизнес-процессы, Дарья Буянова – директор по маркетингу благотворительно-
го фонда «Добрый город Петербург». 
Вы узнаете о том, с чего начать знакомство с ИИ, где он может пригодиться, а в чем – 
навредить благотворительной организации и ее подопечным. 
Длительность выпуска 1 ч. 20 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/iskusstvennyy-intellekt-v-nko-71870792/ 

 

17. Этика в НКО 
В восьмом выпуске второго сезона говорится об этике в НКО. 
Гости: Татьяна Константинова – заместитель председателя Совета Ассоциации Доб-
ро.РФ, Мария Островская – президент благотворительной организации 
«Перспективы» (Санкт-Петербург)  
Вы узнаете о том, какие этические вопросы ставят перед собой руководители различ-
ных благотворительных фондов. Обсуждается, всем ли необходим собственный этиче-
ский кодекс, нужно ли делать его публичным и возможно ли, чтобы когда-то появился 
документ, который помогал бы НКО этично взаимодействовать друг с другом. 
Длительность выпуска 1 ч. 01 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/etika-v-nko-71921380/ 

 

18. Как вырастить фандрайзера для себя 
В девятом, заключительном выпуске говорится о том, как воспитать опытного фанд-
райзера в своем коллективе. 
Гости: Анастасия Ложкина – ментор по фандрайзингу, автор телеграм-канала 
«Лайфхаки фандрайзинга», сооснователь «Клуба фандрайзеров» и конференции 
«Фандрайзинг нового времени». Ирина Рязанова – учредитель и директор благотвори-
тельного фонда «Большая перемена». 
Вы узнаете о том, где найти будущего фандрайзера, как заметить его на собеседова-
нии и понять, что именно этот человек может быть успешен. Говорится о том, как 
поддерживать и чем помочь новому сотруднику, зачем ему может понадобится кон-
сультант в штате благотворительного фонда и к чему такое взращивание кандида-
та может в итоге привести. 
Длительность выпуска 1 ч. 10 мин. 
URL: https://www.litres.ru/podcast/miloserdie-ru/kak-vyrastit-fandrayzera-dlya-sebya-
71968312/ 

Подготовила: Г.А. Султанбекова 
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